
１．概　要

（１）日　　時 令和７年１２月５日（金）・６日（土） 10：00 ～ 18：00

（２）場　　所 札幌駅前通地下歩行空間 北３条通交差点広場 西側

（３）来場者数 アンケート回答者数 1,087名 １２月５日（金） 444名

１２月６日（土） 643名

２．アンケート結果

来場者にアンケート調査を実施。集計した結果は以下の通り。

（１）札幌市管工事業協同組合（札管協） （２）冬期、ご自宅等で水道が凍結したこと

　　　を知っていますか？ （回答数：1,078名）　　　がありますか？ （回答数：1,084名）

（３）水まわりの修理が必要になったとき、どのように業者を選びますか？

（回答数：1,076名）

知っている

344名

（31%）
知らない

734名

（68%）

未回答

9名

（1%）

水道局

264名

（25%）

最寄りの業者

226名

（21%）

大家・管理会社

292名

（27%）

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ

210名

（20%）

その他

50名

（4%）

電話帳で探す

34名

（2％）

未回答

11名

（1％）

ある

279名

（25%）

ない

805名

（74%）

未回答

3名

（1%）

第20回「水まわりなんでも相談会 ～水道凍結防止作戦～」

アンケート結果



（４）このイベントを知ったきっかけを教えてください。 （回答数：1,080名）

（５）興味をもたれた展示品・コーナーを教えてください。（複数回答可）

（回答数：1,669名）
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災害用携帯トイレ

利き水体験

ハーバリウム体験

輪投げコーナー

ショベルカー体験

製品展示会

その他（絵画作品展等）

941

24

25

24

66

7
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友人・知人から聞いた

地下鉄の広告を見た

北海道新聞折込さっぽろ10区

その他（TV）

未回答


